Proposition d’exploitation pédagogique
Cas Futuroscope


Forme : cas pratique
Objectif : Repérer les spécificités de la création de valeur selon l’organisation
Durée : 2 à 3 heures
Modalité : travail individuel
Mise en perspective des capacités, des notions et des documents proposés
	Capacités
	Notions
	Documents

	Caractériser les différents types de valeur et de les mettre en relation avec les attentes d’acteurs ;
	
	Documents 1,3 et 4

	Utiliser un bilan et un compte de résultat pour repérer la valeur financière produite par une organisation (principalement une entreprise) 
	Valeur financière :
- fondée sur le revenu (à partir du compte de résultat)
- fondée sur le patrimoine (à partir du bilan financier)
	Document 2

	Utiliser des indicateurs simples pour repérer la valeur perçue produite par l’organisation 
	Valeur perçue : image de marque, notoriété, satisfaction, qualité
	Documents 5, 6 et 7




Contexte
Le Parc du Futuroscope est un parc à thème dont les attractions sont basées sur le multimédia et les techniques cinématographiques, audiovisuelles et robotiques. Il est situé dans la Vienne à proximité de Poitiers. Créé en 1987, il est le premier parc d’attraction a être ouvert en France. Depuis 2011, le parc est géré par une Société Anonyme dont l’actionnaire principal est la Compagnie des Alpes.
Le Futuroscope est l’un des parcs d’attraction français les plus fréquentés. Mais la concurrence est aujourd’hui importante. Depuis 20 ans les parcs d’attraction se multiplient et certains ont une notoriété très forte comme Disneyland Paris, ou une progression importante comme le Puy du Fou.
Dans ce contexte concurrentiel, les dirigeants de la Société souhaitent mettre en évidence les atouts du Futuroscope, notamment en termes de valeur créée par ce parc.

Proposition d’organisation du questionnement : 
· Identification de la nature de l’organisation et son objet social.
· Mise en évidence dans un tableau, des différentes valeurs créées par le Futuroscope et les mettre en relation avec les attentes des acteurs.
	Acteurs
	[bookmark: _GoBack]Valeurs

	Actionnaires
	

	Salariés
	

	Visiteurs
	

	Collectivités locales
	


· Analyse de la valeur financière créée à partir des documents de gestion de synthèse.
· Identification de la valeur perçue et de ses indicateurs.
