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Confection hommes femmes et enfants
10 rue Saint Jacques
64500 - SAINT JEAN DE LUZ
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M. BLONDIN Frédéric

Responsable Atelier de production






Michel CASTIGNAC


Président Directeur Général
Objet : 
Saint Jean de Luz
Retard de fabrication et de livraison clients 
Le

Monsieur le Président Directeur Général,

J’attire votre attention sur l’augmentation rapide des commandes qui arrivent dans nos ateliers de fabrication.

Depuis quelques semaines, nous ne sommes plus en mesure de satisfaire, dans un délai acceptable, les ordres de fabrication émanant du service commercial.
Les chaînes d’assemblage fonctionnement normalement mais elles ne sont plus alimentées régulièrement en pièces de tissus ; en effet l’unité de coupe, pilotée par 2 salariés expérimentés n’est plus à même d’assumer la charge de travail de plus en plus importante.

En cause, l’outil de travail désuet.

La technologie de découpe au laser des matériaux souples permet aujourd’hui un travail en série de grande précision.

Nous enregistrons depuis quelques semaines des plaintes de la part de nos clients fidèles et notre image souffre actuellement parce que nous ne parvenons pas à réagir efficacement à une demande croissante.

Je pense qu’il est impérieux de réagir très rapidement face à cette nouvelle situation.
Je vous prie de croire, Monsieur le Président Directeur Général, en l'expression de mes sincères salutations.
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